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PLANET LOLLIPOP wird von Steiner Kidsentertainment
GmbH, FN 446409 i, Gewerbegebiet 13, 2100 Stetten
(,,Steiner*) betrieben und ist eine Kinderbetreuungsein-
richtung (,,Einrichtung®) fiir die stundenweise Betreuung
von Kindern der Kundinnen und Kunden des Shopping
Centers.

Diese Nutzungsbedingungen gelten fiir alle Betreuungs-
verhaltnisse zwischen Steiner und den Erziehungs- bzw.
Aufsichtsberechtigten (,,Aufsichtsperson®), die die Ein-
richtung fiir die zeitweise Betreuung ihrer Kinder in An-
spruch nehmen.

Neukunden missen beim erstmaligen Besuch ein Re-
gistrierungsformular ausfiillen, in dem alle erforderlichen
Daten des Kindes und der Aufsichtsperson erfasst wer-
den. Bei weiteren Besuchen ist keine erneute Ausfiillung
des Registrierungsformulars notwendig, sofern keine An-
derungen an den hinterlegten Daten vorliegen. Bei der
Erstanmeldung ist fur den Altersnachweis des Kindes ein
Ausweis (zB E-Card des Kindes) vorzulegen.

Bei jedem Besuch von PLANET LOLLIPOP kommt ein
neuer Betreuungsvertrag zwischen Steiner und der Auf-
sichtsperson zustande.

Die jeweils am Tag des Vertragsabschlusses im PLANET
LOLLIPOP ausgehangten Nutzungsbedingungen sind
maBgeblich und bindend fiir das Betreuungsverhaltnis.

Die Nutzungsbedingungen sind im Eingangsbereich von
PLANET LOLLIPOP deutlich sichtbar ausgehangt und
jederzeit einsehbar.

Die Nutzung der Spielanlage ist Kindern ab 3 Jahren
bis maximal IO._jahren (,,Kinder*) fiir maximal 3 Stunden
innerhalb der Offnungszeiten durchgehend gestattet.

Die Eintrittspreise und die Offnungszeiten sind dem Aus-
hang im Bereich des Empfangs zu entnehmen.

Der Zutritt zum Spielbereich ist ausschlieBlich Kindern
und dem Personal von PLANET LOLLIPOP gestattet. Er-
wachsene Personen sind vom Zutritt ausgeschlossen, es
sei denn, sie nehmen an ausdriicklich als solche gekenn-
zeichneten ,,Spezialveranstaltungen® teil.

Nur volljihrige Aufsichtspersonen diirfen Kinder an das
Personal von PLANET LOLLIPOP ubergeben. Bei der
Ubergabe erhalten die Aufsichtspersonen einen Abhol-
schein, welcher bei der Abholung des Kindes vorzulegen
ist. Die Aufsichtsperson muss wahrend der Betreuungs-
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PLANET LOLLIPOP

NUTZUNGSBEDINGUNGEN

Um die sichere Verwendung des Kinderlandes ,,PLANET LOLLIPOP* fiir alle zu ermdglichen, bedarf es der Einhaltung klarer Regeln.
Bitte lesen Sie folgende wichtige Informationen und sprechen Sie mit lhren Kindern dariiber, bevor diese die Spielanlage PLANET LOLLIPOP betreten.

zeit jederzeit im Shopping Center (oder der dazugeho-
renden AuBenflache) sein. Die Abholung des Kindes er-
folgt nur durch die Person, die das Kind libergeben hat,
oder durch eine von dieser im Voraus benannte abholbe-
rechtigte Person (mit Angabe von Name und Geburts-
datum). Die abholberechtigte Person ist verpflichtet, ihre
Identitat mittels eines amtlichen Lichtbildausweises zu
bestatigen und den Abholschein vorzuzeigen.

Die Abholung muss min. |5 Minuten vor Ende der Off-
nungszeiten des PLANET LOLLIPOPs erfolgen. An be-
suchsintensiven Tagen (Wochenende, schulfreie Tage und
Ferien) sind entsprechende Wartezeiten beim Check-In
und Check-Out einzuberechnen.

Die Aufsichtsperson ist verpflichtet, das Personal von
PLANET LOLLIPORP iiber samtliche spezielle Bediirfnis-
se des Kindes, einschlieBlich Allergien und bestehenden
Krankheiten, zu informieren. Kindern, die eine anstecken-
de Krankheit haben, eine medikamentose Behandlung
benctigen oder einen Gips tragen, ist der Aufenthalt im
PLANET LOLLIPOP untersagt. Die Entscheidung obliegt
dem diensthabenden Personal von PLANET LOLLIPOP.

Das Personal von PLANET LOLLIPOP muss in der Lage
sein, sich verbal mit dem Kind zu verstandigen, und das
Kind muss ebenfalls fahig sein, seine Bedirfnisse verbal
an das Personal zu kommunizieren, insbesondere wenn
es Hilfe benotigt. Kann diese gegenseitige Verstandigung
nicht gewahrleistet werden, ist diesem Kind ein Aufent-
halt im PLANET LOLLIPOP nicht gestattet. Diese Ent-
scheidung obliegt dem diensthabenden Personal von
PLANET LOLLIPOP.

Die Kosten fiir die Benutzung von PLANET LOLLIPOP
sind bei der Abholung des Kindes zu entrichten. Ein Ver-
weis des Kindes aus dem PLANET LOLLIPOP aufgrund
von VerstoBen gegen die Nutzungsbedingungen befreit
die Aufsichtsperson bzw. die abholende Person nicht von
der Entrichtung des Eintrittsgeldes.

Fiur die Dauer von Reinigungs- oder Wartungsarbeiten
kann die Einrichtung oder einzelne Spielstationen vor-
ubergehend gesperrt werden. Ein (teilweiser) Anspruch
auf Ersatz des Eintrittsgeldes fiir eine auB3er Betrieb ge-
setzte Spielstation besteht nicht. Ein kurzzeitiger oder
technisch bedingter Betriebsausfall einzelner Anlagen
berechtigt nicht zu einer Minderung oder Erstattung des
Eintrittspreises.

Die Einrichtungen und Spielgerate sind moglichst scho-
nend und pfleglich zu behandeln. Unzumutbare Sto-
rungen, Belastigungen oder Gefahrdungen von anderen
Nutzern des PLANET LOLLIPOP sind unbedingt zu
vermeiden. Die Spielanlagen missen so benutzt werden,
dass weder die eigene Sicherheit noch die anderer Nut-
zer gefahrdet und keine Sachbeschadigungen verursacht
werden. Steiner ubernimmt keine Haftung fir Unfalle
oder Verletzungen, die aus der Nichtbeachtung dieser
Regeln resultieren. Steiner behalt sich das Recht vor, Per-
sonen, die sich nicht an die Regeln halten, von der weite-
ren Nutzung der Einrichtung auszuschlieBen.

Den Anweisungen des Personals von PLANET LOLLI-
PORP ist stets Folge zu leisten, um die Sicherheit aller Be-
teiligten zu gewahrleisten. Die Sicherheit der Spielgerate
wird durch regelmaBige Uberprifungen und Wartungen
sichergestellt. Sie entsprechen den hochsten Sicherheits-
anforderungen, wurden vom TUV iiberpriift und werden
gemaB den Herstellervorgaben gewartet. Um die Sicher-
heit zu erhohen, ist jeder Nutzer verpflichtet, die vor-
handenen Sicherheitsvorrichtungen zu benutzen und die
Hinweis- sowie Gebotsschilder zu beachten.

Steiner Ubernimmt keine Haftung fiir Vermogensschaden,
es sei denn, solche Schaden wurden durch grobe Fahr-
lassigkeit oder vorsatzliches Handeln von Steiner oder
seiner Erfiillungsgehilfen verursacht.

Die folgenden Gegenstande sind im PLANET LOLLIPOP

nicht erlaubt:

* Harte, spitze oder lose Gegenstande

* Mitgebrachte Spielzeuge

* Lebensmittel

* Feuer, offenes Licht, insbesondere pyrotechnische
Gegenstande

* Rollerblades, Skateboards oder sonstige Fahrgerate

* Sonstige Gegenstande, die eine Gefahrdung der eigenen
Person, anderer Benutzer sowie Beschadigungen von
Sachen hervorrufen konnen

Die Mitnahme von Tieren ist nicht gestattet.

Die Beniitzungshinweise sowie die geltenden Raumungs-
vorschriften im Brandfall missen stets beachtet werden.
Im Brandfall oder anderen Notfillen ist den Anweisun-
gen des Personals von PLANET LOLLIPOP unbedingt
Folge zu leisten. Im Falle einer Evakuierung wird das
Personal von PLANET LOLLIPOP die Kinder sicher zum

Sammelplatz bringen, welcher im Evakuierungsplan de-
tailliert ausgewiesen ist (siehe Planaushang zum Evaku-
ierungsplan).

Aus Sicherheitsgriinden ist die Anzahl der gleichzeitig an-
wesenden Kinder in PLANET LOLLIPOP begrenzt. Das
Personal von PLANET LOLLIPOP behalt sich das Recht
vor, situationsbedingt einen temporaren Aufnahmestopp
zu verhangen. Je nach Auslastung der Einrichtung und ab-
hangig von den individuellen Betreuungsanforderungen
wird entschieden, ob Kinder mit speziellen Bedurfnissen
zusammen mit ihrer Aufsichtsperson aufgenommen wer-
den konnen.

Steiner behalt sich das Recht vor, Kindern ohne Angabe
von Griinden oder bei Nichtbeachtung der Nutzungs-
bedingungen die Nutzung der Einrichtung zu verwehren.

Im PLANET LOLLIPOP herrscht absolutes Rauch- und
Alkoholverbot.

Fir mitgebrachte Gegenstiande, insbesondere VWertge-
genstande, iibernimmt Steiner keine Haftung.

Wenn begriindete Sorge besteht, dass sich ein Kind nicht
wohlfiihlt oder die Nutzungsbedingungen nicht einhalt,
wird die Aufsichtsperson des Kindes umgehend kontak-
tiert, um das Kind abzuholen. Die Aufsichtsperson muss
zu diesem Zweck wahrend des gesamten Aufenthalts des
Kindes im PLANET LOLLIPOP durchgehend im Shop-
ping Center (oder in unmittelbarer Nahe) anwesend und
telefonisch erreichbar sein.

Es gilt osterreichisches Recht unter Ausschluss von Ver-
weisungsnormen und des UN-Kaufrechts.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Nutzungsbedin-
gungen sich als ungliltig oder undurchsetzbar erweisen,
so berthrt dies die Wirksamkeit der Ubrigen Bestim-
mungen nicht. Diese Bestimmungen gelten als durch
glltige und durchsetzbare Regelungen ersetzt, die den
beabsichtigten Zweck am ehesten erreichen.

Stand: April 2024
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